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Formali

Framleidnimaelingin er unnin ad mestu fra desem-
ber 2017 til dgust 2018 og er atlad ad varpa ljosi a
samkeppnistddu verslunarinnar. Melingin er hugs-
ud sem Vvidbdt vid skyrsluna islensk netversiun -
ahrif stafreennar teekni og alpjodlegrar samkeppni.
Framleidnimaelingin er unnin af Ingvari Frey Ingvars-
syni, hagfraedingi Samtaka verslunar og pjénustu og
faer hann bestu pakkir fyrir.
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Auk Ingvars fa pakkir Emil B Karlsson, Vidar Ingason,
Sigurdur Jéhannesson, Olafur Gardar Hallddrsson,
Vilborg Helga Juliusdottir og Porolfur Matthiasson fyrir
hjalplegar athugasemdir. Allar dlyktanir og nidurstddur
eru a dbyrgd hofundar.

Arni Sverrir Hafsteinsson,
Forstédumadur Rannsdknaseturs verslunarinnar






Utdrattur

A timabilinu 2008 til 2017 haekkadi framleioni
vinnuafls' i heild- og smasoluverslun um 3,7% & ari.
Framleidnivoxturinn var meiri { smasolu en heildverslun
og meiri en | atvinnulifinu i heild. Pannig var arlegur
voxtur | framleidni vinnuafls I smasélu 4,5%, um 1,8%
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i heildverslun og um 1,5% hja ollum atvinnugreinum |
heild sinni. Ein skyring sem nefnd hefur verid fyrir laegri
vexti [ framleidni i heildverslun er su ad litid hafi verid
um taekninyjungar f greininni.

Medalvoxtur i framleidni vinnuafls & arunum 2008 til 2017

%

5,0

4,5

4,0

35
3,0

2,5

2,0
1,5
1,0

0,5

0,0

Allar atvinnugreinar Heildarverslun, ad

Okutaekjum

Heimild: Hagstofa [slands og eigin Utreikningar

ERLENDUR SAMANBURDUR

Med pvi ad bera saman vinnsluvirdids & hverja vinnu-
stund 1 islenskri heild- og smasélu vid hin vinnslu-
virdi i heild- og smasolu & hinum Nordurldndunum
sést ad Island er med laegri framleidni & vinnu-
stund en Danmork, Noregur og Svipjdd en heerri en
Finnland. Ef framleidni & islandi er borin saman vid
hin Nordurldndin er vinnsluvirdid & hverja vinnustund
i islenskri heildverslun laegst, medan bad er haest |
Danmorku. Pegar horft er til vinnsluvirdis & hverja
vinnustund 1 islenskri smasolu borid saman vid hin
Nordurléndin sést ad framleidnin hér & landi er su

Smasoluverslun, ad
undanskildum vélkninum undanskildum vélkntiinum

Heild- og smasdluverslun,
vidgerdir & vélkninum

Okutaekjum Okutaekjum

haesta medal Nordurlanda. Taka verdur fram ad hlutfall
verdmaetaskopunar a vinnustund er had ymsum 60ru
en vinnuafli Pad a t.d. vid um paetti sem nyttir eru |
framleidslu, t.a.m. fjdrmagni, videigandi taeknistigi og
staerdarhagraedi. Liklegt er ad steerri rekstrareiningar
0g baett stjérnun f rekstri & islandi hafi skilad sér i auk-
inni framleidni i smasoluverslun. Pa er ekki dliklegt ad
fiolgun erlendra ferdamanna & sidustu arum hafi lagt
sitt ad morkum til ad baeta nytingu framleidslupéatta,
en ferdamonnum hefur fjdlgad langt umfram fjélgun
pjodarinnar. Um leid hafa dhrif ferdamanna & hvers
kyns verslunarfyrirtaeki aukist mikid.

1. Tolfreedi um vinnumagn byggir & upplysingum Ur pjodhagsreikningum. Endurbaett skilgreining & vinnumagni var fyrst gefin ut 2018.
2 Rétt er ad hafa i huga ad tolur fyrir arid 2017 eru samkveemt endurskodudum pjddhagsreikningum (07. september 2018).
3 Vinnsluvirdid eru pau verdmeeti sem eru til skiptanna pegar buid er ad draga fra rekstartekjum hraefniskostnad og kostnad af 6drum aféngum..
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Inngangur

i pessum hluta rannsoknarinnar verdur gerd grein
fyrir framleidnipréun i verslun og vidgerdarpjonustu.
Framleidni, sem er eitt af lykilhugtokum rekstrar-
hagfraedinnar, er skilgreind sem voxtur verdmaetis
framleidslu ad gefnum framleidslupattum. Framleidni
eykst pegar verdmaetaskdpunin vex hradar en notkun
a framleidslupattum; eda ef verdmaetaskdpunin dregst
haegar saman en notkun framleidslupatta; eda ef verd-
maetaskodpun eykst & sama tima og notkun framleidslu-
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patta dregst saman. Framleidni segir til um skilvirkni {
rekstri ad teknu tilliti til mismunandi framleidslu- eda
bjénustupétta. | pessari umfisliun er sjdnum beint ad
framleidni vinnuafls eda verdmaetaskdpun eda afkdst-
um starfsmanna a hverja vinnustund, framleidni fjar-
magns sem lysir hversu vel fidrmunir eru nyttir til
framleidslu og pjonustu og heildarpattaframleidni sem
er sa hluti hagvaxtar sem ekki er haegt ad rekja beint til
aukinnar fjdrmagnsnotkunar eda fjdlgun vinnandi folks.

Medalvoxtur i framleidni vinnuafls @ arunum 2008 til 2017
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Mynd 1
Heimild: Hagstofa [slands og eigin (treikningar

Vinnuafl er hlutfallslega mjog stér pattur i rekstri
verslana og pvi edlilegt ad nota verdmaetaskdpun &
vinnustund sem meelikvarda vid mat & framleidni. Ad
einhverju leyti ma rekja aukna framleidni i verslun 3
sidasta aratug til vidbragda vid efnahagsastandinu
i kjolfar fijdrmalakreppunnar 2008 og naudsynjar 3
hagraedingu | rekstri. Liklegt er ad einfaldara tollaum-
hverfi, afndm vidskiptahindrana, staerri rekstrareiningar
0g baett stjérnun hafi skilad sér i aukinni framleidni
i smasoluverslun. | naestu bremur undirkdflum verd-

Smasoluverslun, ad Heild- og smasoluverslun,

vidgerdir & vélkninum

Okutaekjum Okutaekjum

ur fiallad stuttlega um framleidniproéun i verslun og
vidgerdarpjonustu. Farid verdur yfir heildarpattafram-
leidni, framleidni vinnuafls og framleidni fidrmagns.
Jafnframt verdur leitast vid ad tulka nidurstddur fram-
leidnimaelingarinnar Ut fra framleidniproun { 6drum
atvinnugreinum.
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Vid maelingar & framleidni er algengast ad nota patta-
framleidni, p.e. framleidni eins framleidslupattar eda
heildarpattaframleidni med hlidsjon af notkun fleiri
en eins framleidslupattar. Pegar tekid er mid af ollum
framleidslupattum er raett um heildarpattaframleidni.

Taeknibreytingar gera pad ad verkum ad framleidni
eykst en hun getur einnig aukist vegna annarra patta til
ad mynda vegna aukinnar menntunar og faerni vinnu-
afls, baettum stjornarhattum og af ymsum vtri skilyrd-
um, t.a.m. vegna breytinga a légum og reglugerdum.
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Framleidni vinnuafls

Heér & eftir verdur farid yfir prounina & heildarpétta-
framleidni, framleidni fidrmuna og vinnuafls & arunum
2008 til 2016

Framleidni vinnuafls er skilgreind sem pau verdmeeti
sem verda til vid framleidslu & hverja unna vinnustund
{ vidkomandi atvinnugrein. Nidurstddurnar eru setta
fram i formi visitlu sem lysir framleidnivexti og reiknud
er & eftirfarandi hatt:

Magnvisitala vergra patttatekna

» 2008 =100

Visitala heildarvinnustunda

Framleidni vinnuafls i ymsum atvinnugreinum fra 2008 til 2017
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Mynd 2

Heimild: Hagstofa Islands og eigin (treikningar
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Framleidni vinnuafls i ymsum atvinnugreinum fra 2008 til 2017
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Myndir 2 og 3 syna framleidni vinnuafls & arunum minnkunar pegar vinnuaflsnotkun eykst. Petta geeti

2008 til 2017. bar kemur fram ad & timabilinu 2008-
2017 var framleidniaukning f 6llum atvinnugreinum ad
medaltali um 15% & ari. brounin i framleidni vinnuafls
endurspeglar pann vidsnuning sem vard i efnahags-
lifi landsins 1 kjélfar bankakreppunnar. A milli dranna
2008 og 2009 jokst framleidni vinnuafls um 7% sem
synir ad fyrirtaeki brugdust vid verra efnahagsastandi
med hagraedingu | rekstri og juku pannig afkdst &
hverja vinnustund. Framleidni vinnuafls drost saman
a arunum 2010 til 2013, ad arinu 2012 undanskildu par
sem hun jokst um 1,2%. Fér framleidni vinnuaflsins svo
vaxandi & arunum 2014 til 2016 par sem ad hun nadi
hamarki | 3,4%. Arid 2017 var hin enn jékvaed eda
um 0,6%. Framleidnibreytingar virdast pannig proast
til aukningar pegar vinnuaflsnotkun dregst saman og
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endurspeglad ad fyrirtaeki haldi { bestu starfsmenn sina
3 uppsagnartimum og ad nyjir starfsmenn séu ekki
bunir ad na sému afkdéstum og reynslumiklir starfsmenn
fyrr en ad einhverjum starfstima lidnum.

Sé 1itid & framleidni heildverslunar og smasoluversl-
unar & timabilinu 2008 til 2017 sést ad medalvoxtur
framleidni vinnuafls { smasélu var meiri heldur en i
heildverslun. Medalvoxturinn i smasoluverslun var um
4,5% samanborid vid 18% i heildverslun. Liklegt er
ad einfaldara tollaumhverfi, afndm vidskiptahindrana,
steerri rekstrareiningar og baett stjornun hafi skilad sér
{aukinni framleidni  smasoluverslun. Svigrdm til ad na
fram beettri framleidni hefur pvi verid meira i smasolu
en heildsélu.
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Framleidni fjarmagns

Framleidni fjdrmagns er atlad ad lysa hlutfallinu milli fyrirtaekis og peirra afurda sem reksturinn skilar, m.6.o.
peirra fidrmuna sem lagdir eru i rekstur stofnunar eda hversu vel fidrmunir eru nyttir til framleidslu.

bréun i framleidni fjdrmuna & arunum 2008 til 2016
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bréun i framleidni fjarmuna a drunum 2008 til 2016
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Heimild: Hagstofa [slands og eigin Utreikningar

Myndir 4 og 5 syna proun | framleidni fidrmagns & arun-
um 2008 til 2016. Framleidni fjdrmagns drést saman
um 6,1% i fiarmalapjonustu og fiskveidum og fiskeldi &
bessu timabili eda um 0,7% & &ri. A sama tima er hins
vegar framleidniaukning i landbunadi, veitustarfsemi,
byggingastarfsemi, verslun og vidgerdarpjonustu,
samgoéngum og flutningum, hétel- og veitingahusa-
rekstri, og idnadi.

Framleidni fjdrmagns jokst & pessu sama atta éra
timabili um 1,4% & ari ad jafnadi. Voxturinn var po vid
minni ad medaltali i verslun og vidgerdarpjonustu, eda
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2012 2013 2014 2015 2016

Byggingarstarfsemi og mannvirkjagerd
Samgoéngur og flutningar

Verslun og vidgerdarpjénusta
Hétel- og veitingahusarekstur
Framleidni fjarmagns, allar atvinnugreinar

1,2%, um 5% { samgdngum og flutningum, taep 2,7% f
landbunadi, um 1,9% i veitustarfsemi, 0,8% i bygginga-
starfsemi, 6,4% hotel- og veitingahusarekstri og 51% |
i®nadi. | bessu samhengi er haegt ad benda 4 ad grunn-
hugmynd Nicolas Kaldors um hagvoxt (e. stylized facts
of economic growth) frd 1961 kemur fram ad framleidni
flarmagns helst nokkud stédugt yfir tima — eins og ard-
semi fjdrmagns. Framleidni vinnuafls eykst hins vegar
um nokkur présent & ari ad jafnadi.
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Heildarpattaframleidni

Heildarpattaframleidni er i raun afgangslidur i Utreikn-
ingum hagvaxtarbokhalds og lysir peim hluta hag-
vaxtar sem ekki er haegt ad rekja til fjdrfestinga eda

AFPF = (InY, — InY,_y) — 0,5+

) (wye + wieoy)

2

| ofangreindri jofnu stendur FBF; fyrir fidlpattafram-
leidni & timabilinu t. Y er metid Utfrd visitdlu vergra
pattatekna, K med visitdlu fjdrmunaeignar & fostu
verdlagi, L med fjdlda starfsmanna, Wy stendur fyrir
hlut fjdrmagns og Y, taknar hlut vinnuafls i vergum
pattatekjum. b3 taknar In natturlega ldgaripma og t
timabilid 2008-2016. Jafna (1) synir voxt heildarpatta-
framleidni & milli tveggja ara en framleidnipréunina ma
reikna & visitoluformi med pvi ad setja fyrsta arid, p.e.

(Wge + Wie—1)

breytinga i fjlda vinnandi folks. Breyting f heildarpatta-
framleidni var reiknud Ut frd nedangreindri jofnu:

In(K; — Ki—1) = 0,5

In(Ly — L¢-q) ‘ (1)

2008, jafnt 0g 100 og nota sidan (1) til ad reikna hvern-
ig visitalan préast & milli ara. Likt og nefnt var hér ad
ofan pa felur jafna (1) i sér ad framleidni er metin sem
afgangsstaerd, p.e. framleidsluaukning sem hvorki verd-
ur rakin til breytinga a fjarmunaeign og fjdlda starfs-
folks. Pegar gildin eru jakvaed vex framleidni & milli ara
en ef fram kemur neikvaett gildi pa er framleidnin ad
dragast saman®.

4. Solow setti fram grundvallar jofnu % = :‘—,—E.r.; Wy % sem er jafna hins svokallada hagvaxtarbokhalds. bar sem ad w; taknar skerf adfanga f jofnunni X;

framleidsluvirdinu og %‘r er hlutfallslegar breytingar & notkun pessara tilteknu adfanga. begar hagvoxtur er reiknadur er tekid mid af magni peirra adfanga sem

notud eru vid framleidsluna og peim taeknibreytingum sem eiga sér stad samkvaemt jofnunni. bessi jafna, sem kollud er Divisiaframleidnivisitala, hefur pann dkost
ad hun midast vid samfelldan tima en bau gdgn sem hagfraedingar notast vid { rannséknum eru oftar en ekki i dsamfelldum tima. [ framleidni meelingunni er not-
ast vid Torngvist- nalgun & jofnunni en hana mé rita sem FBF = (It — ln¥,_,, — 05 * m';&lnfﬁr —Hy_ 1 =05

LTyl g ) Ot i, andlic | D024 1540

5 Emil B. Karlsson, Sigurdur Johannesson, Sveinn Agnarsson. Hagfraedistofnun Haskdla islands. 2007. Framleidnimaeling og dvinningur af aukinni atvinnubétttéku

eldri borgara og éryrkja
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bréun i heildarpattaframleidni & arunum 2008 til 2016
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bréun i heildarpattaframleioni & arunum 2008 til 2016

230
210
190
170
150 —
130 :/
i
110 R
0 %:
70
50 \_ —
30
2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016
= Heildarpattaframleidni, allar atvinnugreinar s |ONAOUr
— \/eitUr m—— Samgoéngur og flutningar
Mynd 7 e Byggingastarfsemi = Fiskveidar og fiskeldi

Heimild: Hagstofa [slands og eigin Utreikningar

Myndir 6 og 7 syna proun a heildarpattaframleidni a
arunum 2008 til 2016. A runum 2008 til 2016 jokst
heildarpéttaframleidni | verslun og vidgerdarpjonustu
um 2,5 % a ari ad medaltali, sem er ivid meiri aukning en
atti sér stad { 6orum atvinnugreinum & Islandi & sama
tima en hun var um 12% & ari. Til samanburdar jokst
heildarpattaframleidni i samgéngum og flutningum®
um 6,2% & ari, i landbunadi um 11%, i hotel- og veitinga-
husarekstri um 11,5%, i idnadi um 2,8% og um 0,8% i
veitustarfsemi. | premur atvinnugreinum — fiskveid-

um, byggingarstarfsemi og fjdrmalapjonustu — drost
heildarpattaframleidni saman.

Pad kemur litid & dvart ad framleidni hafi aukist { ferda-
pjdnustu. Mikil fidlgun erlendra ferdamanna hingad til
lands hefur leitt til betri nytingar taekja og husnaedis
par, & hinn boginn minnkar framleidni { bankageiranum
vegna minnkandi umsvifa par. Verslunin er parna mitt
a milli. Heildarframleidni vex jafnt og pétt i verslun og
sama ma segja um framleidni fjdrmagns.

6 Rétt er ad nefna ad vinnustundir i atvinnugreinum par sem hluti starfseminnar fer fram erlendis kunna ad vera vantaldar. betta & sérstaklega vid um sumar undir-
greinar atvinnugreinaflokksins samgongur og flutningar. Pess vegna ber ad taka framleidnipréuninni med fyrirvara fyrir pessar greinar.
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Samanburdur vid utlond

Framleidni vinnuafls i heild- og smasoéluverslun & Nordurléndum & arinu 2015,
reiknud sem kaupmattarleiorétt vinnsluvirdi & vinnustund i Bandarikjadollurum
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Finnland

Danmérk

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
Mynd 8

Heimild: Hagstofa Nordurlandanna, OECD og eigin utreikningar

Ahugavert er ad skoda samanburd & framleidni vinnu- 0g smasolu samanborid vid hin Nordurldndin sést ad
afls i heild- og smaséluverslun & Nordurldndunum. Sé island er med lzegri framleidni en Danmark, Noregur og
litid & vinnsluvirdid & hverja vinnustund i islenskri heild- Svipjod en haerri en Finnland.

Framleidni vinnuafls i heildverslun a Nordurléndum, reiknud sem kaupmattarleiorétt
vinnsluvirdi 4 vinnustund i Bandarikjadollurum
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Mynd 9

Heimild: Hagstofa Nordurlandanna, OECD og eigin Utreikningar

Pegar vikid er ad vinnsluvirdid & hverja vinnustund f Nordurldndin sést ad [sland er med laagstu framleidnina
islenskri heildverslun samanborid vid hin a medan Danmork er med haestu.

7 Bandarikjadollarar & kaupméttarkvarda
8. Bandarikjadollarar & kaupmattarkvarda
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Framleidni vinnuafls i smasélu & Nordurlondum 2015,
reiknud sem kaupmattarleidrétt vinnusluvirdi & vinnustund i Bandarikjadollurum

9
Svibj6d 33,0

0,0 50 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

Mynd 10

Heimild: Hagstofa Nordurlandanna, OECD og eigin utreikningar

Pegar horft er til vinnsluvirdis hverrar vinnustundar f
islenskri smasoélu borid saman vid hin Nordurléndin
sést ad framleidnin hér & landi er su haesta medal
Nordurlanda.

9 Bandarikjadollarar & kaupmattarkvarda
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Nidurlag

Framleidni eykst | ferdapjonustu vegna fjdlgunar
erlendra ferdamanna hér & landi og betri nytingu
framleidslupatta s.s. taekja og husnaedis - & hinn
bdéginn minnkar framleidni i bankageiranum med
minnkandi umsvifum. Breytingar & framleioni i versl-
un liggur mitt & milli pessar tveggja atvinnugreina.
Framleidni fjdrmagns eykst og pad sama ma segja um
heildarframleidni. Auk pess vex framleidni vinnuafls
heild- og smasoluverslunar mjog mikid. Sérstaklega er
eftirtektavert hvernig framleidni vinnuafls hefur vaxid
i verslun & drunum 2008 til 2016. Medalvoxtur fram-
leidni vinnuafls i 6llum atvinnugreinum var 1,5% & pessu
sama timabili & medan ad framleidni i heild- og sma-
solu var um 3,7% ad medaltali. Heildarpattaframleidni
{ beim greinum sem teknar voru til athugana ox pa
heldur minna ad medaltali, eda um 1,2% & ari ad jafn-
adi, en par ox framleioni heild- og smasolu um 2,5%.

Framleidni i islenskri verslun

begar framleidnibréun vinnuafls & Islandi er skodud
kemur i ljos ad voxtur framleidni vinnuafls er umtals-
verd | greinum tengdum ferdapjénustu og teekni.
Medalvoxtur framleidni vinnuafls i upplysingum og
flarskiptum var um 5,4% & timabilinu og um 4% i
rekstri gististada og veitingarekstri. [slensk sméasala er
natengd pessum geirum. Af nidurstddum ma draga
pa alyktun ad fidlgun erlendra ferdamanna & sidustu
arum hafi lagt sitt ad morkum til ad baeta nytingu
framleidslupatta, en ferdamodnnum hefur fjdlgad langt
umfram fjélgun pjodarinnar. Um leid hafa dhrif ferda-
manna & hvers kyns verslunarfyritaeki aukist mikid.
bd hafa islenskar verslanir nytt sér kosti stafraenna
taeknilausna til ad koma til mots vid parfir neytenda um
nytt og breytt verslunarmynstur. A sama timabili hefur
taekniproun i heildsolu setid eftir.
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